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	二、验收方式和条件
	项目建设内容全部完工，并投入使用、发挥作用；项目中央财政资金拨付率达80%；已制定验收后固定资产管理
	三、验收支持范围
	1.补齐县域商业基础设施短板。人口相对聚集的乡镇升级改造商贸中心、大中型超市、集贸市场等，完善冷藏、
	2.完善县乡村三级物流配送体系。发挥县城和乡镇物流枢纽作用，支持县乡快递分拨中心、乡镇配送中心，完善
	3.改善优化县域消费渠道。引导大型流通企业下沉供应链，布局县域前置仓、物流仓储等设施，提供直供直销、
	4.增强农村产品上行动能。引导商贸、电商、快递、物流企业围绕农村产品上行，建设分拣、预冷、初加工、配
	5.提高生活服务供给质量。引导农村邮政、供销、电商、商贸流通企业整合购物、订餐、家政、职介、租赁、同
	四、验收项目内容和支持标准
	六、验收和综合评价结果应用
	七、时间安排
	验收计划分三个批次完成。第一批次：2023年8月25日前，由项目实施县市对达到验收条件的项目完成初验
	八、验收流程
	项目建设完成后，实施主体及时备齐验收材料，向县市级商务主管部门提出项目验收申请（附件1）。县市商务主
	1.项目验收申请（附件1）；2.实施主体与县商务主管部门签订的《项目固定资产管理协议》；3.已拨付的
	九、项目绩效评价
	具体支持项目的绩效评价报告（表）书，由项目实施主体根据申报的绩效指标组织评价，形成《项目绩效评价报告
	十、验收附件
	附件1：项目验收申请书
	1.1楚雄州县域商业体系建设项目验收报告提纲（参考）
	1.2楚雄州县域商业体系建设项目完成情况表
	附件2：楚雄州县域商业体系建设项目项目绩效评价报告表
	附件3：楚雄州县域商业体系建设项目县（市）级绩效完成情况表
	附件4：验收材料和相关数据真实性承诺书
	附件5：廉政承诺书
	附件6：消费者满意度调查表
	附件7：项目投资额（发生额）相关支出明细表
	附件8：项目相关固定资产台账
	附件9：县域商业体系建设资金列支范围表
	附件10：项目初验情况表
	附件1.1
	楚雄州县域商业体系建设项目验收申请报告模板
	一、项目建设情况分析
	明确项目建设标准类型、实现的功能、公示建设内容及实际建设内容完成情况对比，建设前后对比照片。
	二、项目实施情况总结
	1.项目完成情况
	根据项目申报方案建设内容，逐项陈述项目建设内容完成情况，并附完成后照片。
	2.建设工期
	根据项目申报方案建设周期，阐述项目实际建设周期。
	三、项目资金投资完成情况
	明确实施企业已补贴金额、资金拨付情况。以及项目实际投资建设情况，包括但不限于合同签订情况、发票支付情
	四、项目建设成效
	1.社会效益
	2.经济效益
	五、附件
	合同、发票、硬件设施设备清单等。
	楚雄州县域商业体系建设项目绩效评价报告表

	                项目消费者满意度问卷调查
	（参考文本，需结合项目自身具体增减）
	1、你对本次消费的综合满意度如何评价？
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项：            
	2、你对本次消费的性价比感觉如何？
	(非常高(较高(一般(低(非常低
	3、对于再次消费的可能性是？
	(非常高(较高(一般(低(非常低
	4、你对于再次消费该产品（服务）的时间是？
	(频繁(1至2周(一个月以内(半年以内(半年以上(再也不会
	5、你对本次消费的交通便利程度如何评价？
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项：            
	6、你对本次消费场所的卫生环境如何评价？
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项：            
	7、你对会把本次消费介绍给身边朋友的可能性是？
	(非常可能(比较可能(一般(不太愿意(绝对不会
	8、下列各因素中你认为在本次消费中你最重视的是？
	(员工服务态度(产品本身质量(消费场所环境卫生(交通位置便利(产品价格
	9、您对我公司的综合满意度如何评价？
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项（多选）:
	(整体管理水平不高，工作效率低下
	(服务意识欠缺，服务态度不好
	(其他
	10、您对我公司的印象是？
	(经常提及(略有耳闻(第一次听说
	11、您对我公司工作人员的日常沟通与配合如何评价？（人员言谈举止）
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项：
	(语言表达能力差，沟通不顺畅
	(协调问题、解决问题的能力差
	(商品知识欠缺，商品属性不了解
	(其他
	12、您对我公司工作人员的服务态度，精神面貌如何评价？（多选）
	(诚信(热情(友善(高效(消极(浮躁□冷漠(懒散
	13、您对我公司反映问题的渠道和结果如何评价？非常满意
	(非常满意(比较满意(一般(有一些不满意(非常不满意
	不满意事项：
	(很难或者根本就找到反映问题的渠道
	(反映的问题不能有效的得以解决
	(提出的意见或建议不能及时得以回复
	(其他
	衷心的感谢您的配合！
	填报人：              
	联系方式：            

